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De Jesus
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Gerente Tl - Ciberseguridad
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CONTACTO

© 829-846-4659
jhonnathansantana\ @outlook.com
linkedin.com/in/\ jhonnathansantana

@ jhonnathan.com.do

® Santo Domingo Este, RD

HABILIDADES TECNICAS

Monitoreo & Observabilidad

Splunk  Azure Monitor ~OPManager
APPManager

Cloud & Azure

AZ-900 DP-900 SC-900 PL-900
Azure AD

DevOps

Docker  Kubernetes Jenkins  Git

Cl/CD

Redes & Seguridad

Fortinet NSE CCNA  Ciberseguridad

SysAdmin

Windows Server  Linux

Active Directory

Metodologias

Agile  Scrum  Design Thinking  ITIL

Docencia

INFOTEP ITLA  E-learning

IDIOMAS

Espafiol Nativo

Inglés Intermedio

Jhonnathan De Jesus Araujo Santana

Gerente de Tecnologia de la Informacién - Ciberseguridad - DevOps - Docente

PERFIL PROFESIONAL

Profesional de Tl con mas de 15 afios de experiencia en gestidon de infraestructura, ciberseguridad,
consultoria y docencia. Actualmente liderando la transformacion digital en Fundacion Sur Futuro y
formando nuevas generaciones en ITLA e INFOTEP. Certificado en tecnologias Microsoft Azure,
Fortinet y metodologias agiles. Orientado a resultados, con alta capacidad de adaptacion.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Jul 2025 — Presente
Santo Domingo, RD

Gerente de Tecnologia de la Informacion
Fundacién Sur Futuro

» Direccidn estratégica del drea de T, alineando tecnologia con objetivos institucionales.
» Supervisidn de infraestructura, seguridad de redes y continuidad del negocio.
» Gestidn de proveedores tecnoldgicos y presupuesto del departamento.

» Implementacion de politicas de ciberseguridad y gobierno de TI.

Ago 2024 — Sep 2025
Santo Domingo, RD

Consultor de Soluciones de TI
Fundacién Sur Futuro

» Diagndstico y optimizacidn de infraestructura tecnoldgica institucional.

» Definicién de hoja de ruta para la modernizacién de sistemas.

Jul 2022 — Mar 2025
Santo Domingo, RD

Analista Senior de Monitoreo de Tl (MSTI)

APAP — Asociacién Popular de Ahorros y Préstamos
» Supervision de plataformas: APPManager, OPManager, Splunk y Azure Monitor.
» Analisis de disponibilidad y rendimiento para resolucién proactiva de incidentes.
> Generacién de informes ejecutivos con métricas de SLA y recomendaciones de mejora.

» Implementacion de alertas y dashboards para sistemas criticos financieros.

Nov 2023 — Presente
Santo Domingo, RD

Docente — Tecnologia de la Informacion
ITLA — Instituto Tecnoldgico de Las Américas

» Cursos avanzados: programacion, redes, infraestructura y ciberseguridad.
» Disefio de material didactico adaptado al mercado laboral Tl.

» Mentoria en proyectos académicos y profesionales.

Experto Tl B2B — SysAdmin, Redes & Seguridad Jul 2017 —Jul 2022
Nerdot Republica Dominicana

» Soporte técnico recurrente B2B: SysAdmin, respaldos, central IP y seguridad de redes.
» Gestidn de proyectos de implementacidon y mejora de infraestructura.

» Documentacion de incidencias y base de conocimientos técnica.

Oct 2013 — Ene 2023
Republica Dominicana

Consultor de TI
NetAc Consulting

» Asesoramiento a empresas en implementacion y optimizacion de infraestructura TI.
» Disefio y ejecucién de proyectos de modernizacion tecnoldgica.

» Capacitacién de personal en tecnologias implementadas.

Ene 2012 — Presente
Santo Domingo, RD

Facilitador de Formacion Técnico Profesional
INFOTEP — Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional

» Imparticién de programas de formacién técnica en Tl a nivel nacional.

» Evaluacion del rendimiento de participantes y retroalimentacion constructiva.

Jun 2009 — 2016
Santo Dominao. RD

Encargado de Tecnologia
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EDUCACION

Maestria en Auditoria y Seguridad Informatica

UASD — Universidad Auténoma de Santo Domingo

Maestria en Direccién y Gestidon de Tecnologias de la Informacion
UNIR — Universidad Internacional de La Rioja (México)

Licenciatura en Informatica
Universidad del Caribe — UNICARIBE

CERTIFICACIONES PROFESIONALES

Azure Fundamentals (AZ-900) — Microsoft 2023
Security, Compliance & Identity (SC-900) — Microsoft

2023
Microsoft Certified Educator (MCE) — Microsoft 2018

MTA: Networking Fundamentals — Microsoft 2018

MTA: Security Fundamentals — Microsoft 2018
Design Thinking y Scrum UNIR 2025

Fundamentos de Analisis de Datos — Microsoft &
LinkedIn 2023

CCNA R&S 200-125 — Capacity Academy 2018
Programacién en JAVA — EOI 2019

Abr 2026 — Abr 2028
En curso - Santo Domingo, RD

Oct 2024 — Jun 2026
En curso

Ene 2019 — Jun 2023
Santo Domingo, RD

Azure Data Fundamentals (DP-900) — Microsoft 2023
Power Platform Fundamentals (PL-900) — Microsoft

2023
MOS: Word / PowerPoint / Excel 2016 — Microsoft
2018
MTA: Windows Server Administration — Microsoft
2018

Fortinet NSE1, NSE2, NSE3 — Fortinet

Gestién de Proyectos con Agile Coursera / Google
2023

Aprendizaje Combinado y Generatividad Docente 4.0
(LINC) — INFOTEP 2022

CompTIA+ — Capacity Academy 2017

DevOps: Docker, Kubernetes, Jenkins, CI/CD — En

curso

FORMACION COMPLEMENTARIA — INFOTEP

Técnico Superior en Informdtica (Desarrollo de

Software)

Disefio de Paginas Web

Tutor para Formacién en Ambientes Virtuales 2015
Estrategia de Aprendizaje Basado en Proyectos 2022

Diplomado Mandos Medios

Auxiliar de Contabilidad
Técnicas de Gerencia Moderna 2012
Workshop Tecnologias Emergentes 4.0 2023
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